关于对柳州市第十五届人民代表大会第八次
会议第54号代表建议的办理情况

提案内容：关于加强电动自行车交通安全管理的建议
一、基本情况
我市机动车保有量、电动自行车保有量持续增加，电动自行车以其灵活、便捷的特点，大量穿行于机动车车流和人流中。当前，因电动车驾驶人闯红灯、未按规定车道行驶、逆向行驶、边看手机边驾车、超过国家强制性标准时速行驶等行为引起的电动车与机动车、行人碰撞事故屡见不鲜，因此，进一步加强电动自行车交通安全管理，消除道路安全隐患、全力预防和减少道路交通事故势在必行。
二、存在问题及原因分析
1.源头管控存在漏洞。部分生产、销售、维修环节受利益驱动，违规生产、销售非法改装车辆，或提供非法改装服务（如解除限速装置、加大电池、增设车座等），致使最高时速超过强制性国家标准（25km/h）等一批不符合国家强制性标准的电动自行车流入销售和使用环节。
2.部分电动自行车驾驶人法律意识和交通安全意识淡薄。一是对电动自行车驾驶资质无专门规定，驾驶人缺乏系统的交通安全教育和驾驶技能培训，对车辆性能、道路风险认知不足。二是部分驾驶人将道路通行的便捷性凌驾于安全性之上，并且对个人的驾驶技巧、反应能力、路况盲目自信，对交通法律法规缺乏敬畏，“法不责众”“不见警就不守法”的侥幸心态比较普遍，成为引起交通事故的隐患群体。
3.企业业绩管理与安全管理脱节。部分外卖、快递企业对配送业绩的管理过于追求时效，形成“多送快跑”的激励导向，间接促使骑手冒险违法交通法律法规。企业对从业人员的交通安全教育、日常行为监管、违法责任追究等机制不健全，安全投入不足。部分灵活就业模式也使得外卖、快递企业与骑手间的安全管理责任划分不清，制约了管理措施的落地。
4.社会共治氛围尚未形成。群众对电动自行车道路交通安全风险的认知不足，媒体宣传引导的深度和持续性不够，社会监督、举报激励机制不完善。
三、建议
1.推动源头治理。全面检查电动自行车生产、销售、维修各环节，严厉打击非法改装行为，确保车辆符合国家强制性标准。严格登记上牌管理，规范登记流程，严把车辆查验、资料审核关口。
2.强化道路交通安全执法和依法劝导。强化现场执法，加大路面执法劝导力度，优化警力部署，提高路面见警率，对违法行为做到“发现一起、处理一起”。强化非现场执法，充分运用违法抓拍系统，提升对电动自行车违法行为的取证执法能力。强化依法劝导，对轻微违法人员采取现场警示教育、观看案例视频、签署承诺书等多样化教育方式，实现违法教育良好效果。
3.建立联合惩戒机制。对外卖、快递从业人员日常工作中存在的交通违法行为，通报外卖、快递企业。督促外卖、快递企业落实安全主体责任，持续加强外卖、快递从业人员的交通安全教育，建立外卖、快递从业人员交通违法与平台接单限制的联动惩戒机制，营造安全有序的道路交通环境。
4.推动形成社会共治格局。通过线下阵地宣讲、线上视频传播等方式，加大典型违法、事故案例曝光力度，引导群众引以为戒，切实提升电动车驾驶人的法治意识和规则意识。充分发挥群众举报投诉作用，优化简化举报流程，提升处理违法行为的执法效率，加快形成社会共治格局。

















主办单位：市公安局

办理答复情况：

柳州市公安局对柳州市第十五届人大
第八次会议第54号代表建议的答复

XX代表：
您在柳州市第十五届人大第八次会议提出的《关于加强电动自行车交通安全管理的建议》（第54号）收悉，由市人民政府办公室交由我单位牵头办理，市市场监管局协办。经研究，现答复如下：
一、加强路面管控，突出严管严查。每天聚焦电动自行车摩托车大流量通行路段和早晚高峰时段，开展“设点盘查+流动巡查”，全面加强电动自行车摩托车违法查纠。“零容忍”打击“飙车炸街”、非法改装、无牌假牌等违法顽疾，深度分析违法规律，推广“无人机+铁骑”等智慧战法，强化精准打击。对发生交通亡人事故涉嫌非法改装车辆，一律启动深度调查，溯源倒查非法改装门店，依法顶格处罚。据统计，近三年（2023至2025年），全市分别查处电动自行车交通违法41.6万起、41.8万起、40.4万起；2026年1月至6月，全市查处电动自行车重点交通违法行为12.2万起，全市电动自行车交通违法查处力度整体处于高压严管态势。涉及电动自行车交通事故死亡人数由2023年的38人下降至2025年的27人，同比下降28.9%。截至2026年6月份，全市发生涉及电动自行车亡人道路交通事故13起、造成13人死亡，同比分别下降13.3%、18.8%。
二、坚持宣传引导，提升守法意识。近年来，市公安局交管部门高度重视电动自行车交通安全宣传教育工作，持续加强与宣传部门的沟通协调，依托主流媒体、网络平台广泛宣传，在重点部位集中投放文明骑行“公益广告”。全面推广“群众教育群众”模式，组织轻微违法者在主要路口参加交通劝导换位体验。紧扣电动自行车摩托车整治工作重点、亮点，不间断宣传整治成效，挖掘宣传一线民辅警执法为民的暖心故事，为电动自行车摩托车整治营造良好的舆论环境。通过线下张贴海报、发放宣传手册，线上新媒体推送等多种方式，普及非法改装的违法性和危害性，曝光典型案例，营造全民抵制非法改装的浓厚氛围。今年以来，累计走进社区开展安全宣讲817场，惠及群众7.5万人次；上门入户开展家庭宣教1246场，覆盖6661名群众；走进企业开展宣教509场次，覆盖1.5万人次，切实将安全知识送到群众身边。创新运用无人机搭载广播系统及农村大喇叭定时定点播放交通安全提示479条，受教育群众达76万人次，打通农村宣传“最后一公里”。针对未成年人“飙车炸街”等突出问题，联合教育部门深入学校开展精准宣传120场次，覆盖学生4.36万名，深化家校警社联动宣教机制，从源头预防和治理未成年人交通违法行为。共发放宣传资料6.89万余份，覆盖群众35万人次，利用“柳州交管”新媒体平台和各级媒体发布关于电动自行车有关图文视频63条次。
三、深化协同共治，消除源头风险。联合市场监管部门每月开展专项巡查，严查违法生产、销售电动自行车以及非法改装、拼装、篡改电动自行车的行为，依法追究有关企业和个人的责任。一是严查电动自行车生产销售改装环节违法违规行为。经摸排，柳州电动自行车销售单位1078家，暂无电动自行车生产单位。自2025年开展电动自行车全链条整治以来，约谈销售单位541家，责令整改143家，暂停、撤销电动自行车CCC认证证书44张；查办电动自行车相关违法案件145件，其中查办非法拼改装案件122件，查封扣押车辆698台，没收涉案电动自行车130台，罚没款共计85.2万元。2026年，常态化开展电动自行车专项检查，检查销售单位488家次，查办非法拼改装违法案件4件，查扣涉案电动自行车10辆，罚没金额1.829万元。二是强化部门协同联动。联合市场监管部门开展专项执法行动，聚焦“飙车炸街”高发区域和时段，采取定点检查与流动巡查相结合的方式，查处“飙车炸街”及非法改装行为，溯源追查改装源头，形成高压震慑。自2026年4月份以来，共开展联合执法6次，其中在鱼峰区乐群路“4·25”行动中，抓获涉案人员3名，查扣非法改装车辆65辆。三是强化外卖快递行业监管。联合交通运输、邮政管理部门加强对物流配送、快递、外卖企业管理指导力度，严格准入门槛，确保从业人员、车辆配齐牌证和头盔。依托公安交管大数据分析平台统计外卖骑手等交通违法信息，定期将外卖骑手交通违法情况通报相关企业，推动行业优化绩效考核规则，更加合理地设定配送时限、路线。
[bookmark: _GoBack]四、完善交通设施，筑牢安全屏障。坚持放管结合、疏堵结合，努力为非机动车创造良好的通行环境。一是保障通行权益。在全市27个路口因地制宜推广实行城市路口慢行一体化设计，优化非机动车通行路径，引导非机动车有序等候、顺畅通过。针对电动自行车起步快的特点，在73个城市路口推行非机动车左转一次过街。优化电动自行车待行区设计，与机动车同相位放行，缓解电动自行车二次过街渠化岛蓄车能力不足以及行人与电动自行车过街冲突问题。二是排查安全隐患。对近三年来涉及电动自行车交通事故多发易发路段情况进行全面排查梳理和分析研判，筛查出53处发生过电动自行车与隔离花带路缘石、道路路沿发生碰撞的点段，逐一建立问题隐患清单和责任措施清单，并及时在缺乏反光警示标志的端头前增设反光警示提示标志等设施。三是完善右转安全设施。针对大型车辆因内轮差、视觉盲区易与非机动车和行人发生刮擦、碾压事故问题，在全市97个城区重点路口设置“右转危险区”警示标识，同类事故起数、死亡人数大幅下降。四是开展非机动车“亮尾行动”。在销售点、上牌点为新购电动自行车免费粘贴反光标识，动员组织各方力量深入电动车集中停放点，免费发放、粘贴反光标识。据统计，全市为电动自行车免费粘贴“亮尾”标志共39万份，发放新的电动自行车反光车牌96228块，涉及二轮电动车亡人事故占比从2019年的高峰时超过60%降至26%。
专此答复，诚挚感谢您对柳州市交通管理工作的关心支持。


柳州市公安局
2026年7月7日
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